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Hỗ trợ thực sự. 
Ngay lập tức. 

Tiền Thưởng Tiết Kiệm Điện 100 đô la: 
Chương trình Tiếp cận Cộng đồng 

Chương trình Tiếp cận Cộng đồng cung cấp hỗ trợ qua điện thoại và trực tiếp cho 
chủ thẻ ưu đãi để đăng ký nhận Tiền Thưởng Tiết Kiệm Điện trị giá 100 đô la. 

Tiền Thưởng Tiết Kiệm Điện 100 đô la 
Tiền Thưởng Tiết Kiệm Điện là khoản thanh toán 100 
đô la, cung cấp sự trợ giúp thực sự để giảm chi phí 
sinh hoạt và hóa đơn tiền điện cho các hộ gia đình 
tại Victoria đang gặp khó khăn. Các hộ gia đình ở 
Victoria có thẻ ưu đãi hợp lệ có thể truy cập trang 
mạng Victorian Energy Compare – compare.energy. 
vic.gov.au – để đăng ký trực tuyến hoặc đăng ký 
thông qua Chương trình Tiếp cận Cộng đồng. 

Chương trình Tiếp cận Cộng đồng 
Chủ thẻ ưu đãi cần hỗ trợ để đăng ký nhận khoản 
thanh toán 100 đô la có thể nhận hỗ trợ qua điện 
thoại hoặc trực tiếp thông qua Chương trình Tiếp 
cận Cộng đồng. 
Các hộ gia đình đủ điều kiện có thể gọi 1800 000 832 
để đăng ký nhận Tiền Thưởng Tiết Kiệm Điện trị giá 
100 đô la qua điện thoại hoặc kết nối với đối tác tiếp 
cận cộng đồng tham gia tại khu vực của họ. 

Yêu cầu về Điều kiện cần hội đủ 
Để đủ điều kiện, các hộ gia đình sẽ cần phải: 
• Có hóa đơn tiền điện sinh hoạt gần đây 

• Sở hữu một trong những thẻ ưu đãi sau: 
– Thẻ Chăm sóc Sức khỏe 
– Thẻ ưu đãi cho người hưu trí (Pensioner 

Concession Card) 
– Thẻ ưu đãi dành cho người hưởng lương hưu 

của Cựu Chiến binh (Veterans’ Affairs Pensioner 
Concession Card) 

– Thẻ vàng của Cựu Chiến binh (Veterans’ Affairs 
Gold Card) 

Mỗi hộ gia đình chỉ được nhận một khoản thanh toán. 

Để đăng ký nhận Tiền Thưởng Tiết Kiệm Điện 100 đô la, hãy truy 
cập compare.energy.vic.gov.au hoặc đăng ký qua điện thoại hoặc  
trực tiếp thông qua Chương trình Tiếp cận Cộng đồng. 

https://compare.energy.vic.gov.au/
https://compare.energy.vic.gov.au/
https://compare.energy.vic.gov.au/
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Hỗ trợ thực sự. Ngay lập tức. 

Cách thực hiện 
1. Kiểm tra xem quý vị có đủ điều kiện để 

nhận Tiền thưởng Tiết kiệm Năng lượng 
100 đô la. 

2. Chuẩn bị các giấy tờ sau: 
• bản sao hóa đơn tiền điện gần đây 
• thẻ giảm giá đủ điều kiện 
• bằng lái xe hoặc thẻ Medicare* 

Quý vị sẽ cần cung cấp thông tin từ các giấy 
tờ này để xác nhận danh tính và đủ điều kiện 
nhận trợ cấp. 

3. Liên hệ với một trong các tổ chức được liệt 
kê trên trang này để đăng ký qua điện thoại 
hoặc trực tiếp. 

4. Nếu đơn đăng ký của quý vị được chấp 
thuận, chúng tôi sẽ gửi cho quý vị 100 
đô la. 

Các thẻ ưu đãi đủ điều kiện 

*Chấp nhận cả thẻ Immicard và Visa Úc 

Quý vị cần hỗ trợ để đăng ký nhận 
khoản thanh toán 100 đô la? 

Hỗ trợ qua điện thoại 
Đường dây trợ giúp của Victorian Energy Compare – 
1800 000 832

Đường dây trợ giúp của Victorian Energy Compare 
hỗ trợ các doanh nghiệp và hộ gia đình tại Victoria sử 
dụng trang mạng Victorian Energy Compare để tìm 
kiếm hợp đồng năng lượng tốt nhất cho họ. Đường 
dây trợ giúp cũng cung cấp thông tin và tư vấn về Tiền 
Thưởng Tiết Kiệm Điện trị giá 100 đô la, bao gồm hỗ 
trợ trực tiếp cho các hộ gia đình đủ điều kiện để đăng 
ký qua điện thoại. 
Hỗ trợ trực tiếp 

Tổ chức Ngôi nhà Láng giềng Victoria 
(Neighbourhood Houses Victoria) – tìm trung  
tâm tham gia gần quý vị bằng cách gọi điện  
1800 000 832 hoặc truy cập compare.energy. 
vic.gov.au/psb-outreach 

Tổ chức Ngôi nhà Láng giềng (Neighbourhood House) 
là các tổ chức cộng đồng địa phương được thực hiện 
bởi các tình nguyện viên tận tụy, cung cấp các hoạt 
động xã hội, giáo dục, giải trí và hỗ trợ, dành cho mọi 
người ở mọi lứa tuổi, khả năng và hoàn cảnh. 

Quý vị đang gặp khó khăn trong việc 
thanh toán hóa đơn tiền điện? 
Chương trình Hỗ trợ Năng lượng là dịch vụ miễn 
phí qua điện thoại, được thực hiện phối hợp với 
Anglicare Victoria, giúp quý vị tiết kiệm chi phí hóa 
đơn điện. Chương trình dành cho các hộ gia đình 
có thu nhập thấp hoặc đang gặp khó khăn trong 
việc thanh toán hóa đơn điện. 
Chương trình có thể cung cấp hỗ trợ trực tiếp để: 
• nộp đơn xin các khoản giảm giá và trợ cấp đủ 

điều kiện, 
• tiếp cận các chương trình hỗ trợ khó khăn của 

nhà bán lẻ, 
• tìm, so sánh và chuyển sang các gói năng lượng 

tốt hơn, 
• hiểu hóa đơn năng lượng và giải quyết các lỗi 

thanh toán, 
• tiết kiệm năng lượng tại nhà, 
• tiếp cận các dịch vụ như tư vấn tài chính. 

Để được trợ giúp về hóa đơn năng lượng, hãy gọi 
1800 161 215 Thứ Hai đến Thứ Sáu, 9:00 sáng – 5:00 
chiều (trừ ngày lễ). 

© Bộ Năng lượng, Môi trường và Hành động vì Khí hậu của Tiểu bang Victoria, 
tháng 8 năm 2025 
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Bãi miễn trách nhiệm 
Ấn phẩm này có thể hữu ích cho quý vị, nhưng Tiểu bang Victoria và các nhân viên không 
đảm bảo rằng ấn phẩm này hoàn toàn chính xác hoặc phù hợp tuyệt đối với mục đích cụ 
thể của quý vị, và do đó từ chối mọi trách nhiệm đối với bất kỳ sai sót, mất mát hoặc hậu 
quả nào phát sinh từ việc quý vị dựa vào thông tin trong ấn phẩm này. 

Để được hỗ trợ các ngôn ngữ khác ngoài tiếng 
Anh, hãy liên hệ với Dịch vụ Biên Phiên dịch 
(TIS) theo số 131 450. 
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