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ជំំនួួយពិិតប្រាកកដ។

ឥឡូូវនេះកះ។

 ប្រាកក់់ឧបត្ថថម្ភភលើកើក់ទឹឹក់ចិិត្ថតលើកើការសន្សំ កំសកចៃចិថាម្ភពក $100៖ 
ក់ម្ភមវិធិីើផ្សំពវផ្សាយសហគម្ភន៍្សំ

ការគាំកទ្រទូតាមទូរូសុំព្ទទ និ៍ងដោដាយជួួបផ្ទាទ ល់់សុំទ្រកប់អ្ននក់កាន់៍ប័ណ្ណណសុំមបទាន៍ ដោកីមបដីាក់់ពាក់យសុំំកទ្រកក់់ឧបត្ថថមភ
ដោលី់ក់ទូកឹ់ចិិត្ថតដោលី់ការសុំន៍សកសុំកចៃចិថាមព្ទល់ $100 គឺអាចិទូទូលួ់កន៍តាមរយៈក់មមវិធីិីផ្សសព្ទវផ្សាយសុំហគមន៍៍
របស់ុំដោយីង។

 ប្រាកក់់ឧបត្ថថម្ភភលើកើក់ទឹឹក់ចិិត្ថតលើកើការសន្សំ កំសកចៃចិ
 $100ថាម្ភពក

ទ្រកក់់ឧបត្ថថមភដោលី់ក់ទូឹក់ចិិត្ថតដោលី់ការសុំន៍សកសុំកចៃចិថាមព្ទល់គឺជាទ្រកក់់ឧបត្ថថមភ 
$100 ដែកល់ផ្សតល់់ជួកនួ៍យពិ្ទត្ថទ្រកក់កដោកីមបដីោដាះទ្រកយការចិកណាយ
ក់នងំការរស់ុំដោក និ៍ងកាត់្ថបន៍ថយវិកិ់កយបទ្រត្ថថាមព្ទល់សុំទ្រកប់ព្ទល់រកឋវិចិិ
ថូូដោរៀដែកល់ខ្វះវះខាត្ថ។ ទ្រគកួររកឋវិចិិថូូដោរៀដែកល់កន៍ប័ណ្ណណសុំមបទាន៍ដែកល់
កន៍សិុំទូិិទូទូលួ់អាចិចូិល់ដោមីល់ដោគហទូកព័្ទរ Victorian Energy 
Compare (ដោទ្របៀបដោធីៀបថាមព្ទល់រកឋវិចិិថូូដោរៀ) - compare.
energy.vic.gov.au - ដោកីមបដីាក់់ពាក់យសុំំកតាមអ្នន៍ឡាញ ឬ
ដាក់់ពាក់យសុំំកតាមរយៈក់មមវិធីិីផ្សសព្ទវផ្សាយសុំហគមន៍៍។

 ក់ម្ភមវិធិីើផ្សំពវផ្សាយសហគម្ភន៍្សំ
អ្ននក់កាន់៍ប័ណ្ណណសុំមបទាន៍ដែកល់ទ្រត្ថវូិការជួកនួ៍យដោកីមបដីាក់់ពាក់យសុំំក
ទ្រកក់់ឧបត្ថថមភ $100 អាចិទូទូលួ់ការគាំកទ្រទូតាមរយៈទូរូសុំព្ទទ ឬដោដាយជួួប
ផ្ទាទ ល់់តាមរយៈក់មមវិធីិីផ្សសព្ទវផ្សាយសុំហគមន៍៍។
ទ្រគកួរដែកល់កន៍សិុំទូិិទូទូលួ់អាចិដោកទូរូសុំព្ទទដោកដោល់ខ្វះ 1800 000 832 
ដោកីមបដីាក់់ពាក់យសុំំកទ្រកក់់ឧបត្ថថមភដោលី់ក់ទូឹក់ចិិត្ថតដោលី់ការសុំន៍សកសុំកចៃចិថាមព្ទល់ 
$100 របស់ុំពួ្ទក់ដោគតាមទូរូសុំព្ទទ ឬទ្រត្ថវូិកន៍ភ្ជាា ប់ជាមួយចៃកគូផ្សសព្ទវផ្សាយ
សុំហគមន៍៍ដែកល់ចូិល់រមួដោកក់នងំត្ថកបន់៍របស់ុំពួ្ទក់ដោគ។

 កក់ខខណ្ឌឌ ត្ថប្រាម្ភវូិចៃន្សំសិទិិឹទឹទួឹកកន្សំ
ដោកីមបកីន៍សិុំទូិិទូទូលួ់កន៍ ទ្រគកួរនានានឹ៍ងទ្រត្ថវូិ៖
• កន៍វិកិ់កយបទ្រត្ថអ្នគិិសុំនី៍ល់កដោកដាឋ ន៍ថូមីៗ
• កាន់៍ប័ណ្ណណសុំមបទាន៍មួយក់នងំចិកដោណាមប័ណ្ណណសុំមបទាន៍ខាងដោទ្រកាម៖

– ប័ណ្ណណដែថូទាកសុំខំ្វះភ្ជាព្ទ
– ប័ណ្ណណសុំមបទាន៍ទ្រកក់់ដោកធីន៍និ៍វិត្ថតន៍៍
– ប័ណ្ណណសុំមបទាន៍ទ្រកក់់ដោកធីន៍និ៍វិត្ថតន៍៍របស់ុំអ្នតី្ថត្ថយទំូជិួន៍
– ប័ណ្ណណព្ទណ៌្ណកសុំរបស់ុំអ្នតី្ថត្ថយទំូជិួន៍។

ទ្រកក់់ឧបត្ថថមភដែត្ថមួយបំុដោណាណ ះក់នងំមួយទ្រគកួរ។

ដើកើម្បី ើីដាក់់ពាក់យសំុំកប្រាកក់់ឧបត្ថថម្បីភដើកើក់ទឹឹក់ចិិត្ថតដើកើការសុំន្សំ កំសុំកចៃចិថាម្បីពក $100 
 សូុំម្បីចូិកដើម្បីើកដើកហទឹកព័រ compare.energy.vic.gov.au ឬដាក់់ពាក់យសុំំកតាម

ទូរូសុំព្ទទ ឬដោដាយជួួបផ្ទាទ ល់់តាមរយៈក់មមវិធីិីផ្សសព្ទវផ្សាយសុំហគមន៍៍។

https://compare.energy.vic.gov.au/
https://compare.energy.vic.gov.au/
https://compare.energy.vic.gov.au/
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ជំំនួួយពិិតប្រាកកដ។ ឥឡូូវនេះកះ។

 រលើបៀបដែកកវាកលើណ្ឌរការដំំណើ� ើ
1. ពិិនិិត្យយមើកើលថាអ្ននកមានិសិិទ្ធិិិទ្ធិទួ្ធិលបានិ ប្រាបាក់ឧបត្យថកភ

មើលើកទឹ្ធិកចិិត្យតមើលើការសិនិ កំសិកចៃចិថាកពិល $100 ឬអ្នត់្យ។
2. មើរៀបចិកឯកសារដូូចិខាងមើប្រាកាកឱ្យយបានិរចួិរាល់៖

• ចិាប់ចិមលងចៃន៍វិកិ់កយបទ្រត្ថអ្នគិិសុំនី៍ថូមីៗដោន៍ះ
• ប័ណ្ណណសុំមបទាន៍ដែកល់កន៍សិុំទូិិទូទូលួ់
• ប័ណ្ណណដោបីក់បរ ឬប័ណ្ណណ Medicare* របស់ុំអ្ននក់
អ្ននក់នឹ៍ងទ្រត្ថវូិផ្សតល់់ព័្ទត៌្ថកន៍ពី្ទឯក់ករទាកងដោន៍ះ ដោកីមបបីញ្ជាា ក់់
អ្នត្ថតសុំញ្ជាា ណ្ណ និ៍ងសិុំទូិិទូទូលួ់របស់ុំអ្ននក់។

3. ទាក់ទ្ធិងអ្នងគការសិហគកន៍ិណាកួយខ្មែដូលមានិរាយបញ្ជីីើមើក
មើលើទ្ធិកព័ិរមើនិះ មើដូើកីើដាក់ពាកយសំិកតាកទូ្ធិរសិពិទ ឬមើដាយជួួប
ផ្ទាទ ល់។

4. ប្រាបសិិនិមើបើពាកយសំិករបស់ិអ្ននកប្រាត្យវូបានិយល់ប្រាពិក មើយើងនឹិងមើកើើ
ជូួនិអ្ននក $100។

 ប័ណ្ណណសុំម្បីីទាន្សំដែកកមាន្សំសិុំទឹិិទឹទួឹកកន្សំ

* ប័ណ្ណណ Immicard និ៍ងទូិដាឋ ការអូ្នទ្រកត លី់ក៏់ទ្រត្ថវូិកន៍ទូទូលួ់យក់ផ្សងដែករ

 ប្រាត្ថវូិការជំកនួ្សំយលើកើម្ភ ើីដាក់់ពាក់យសំកប្រាកក់់ឧបត្ថថម្ភភ 
$100 របស់អ្ននក់លើទឹ?

 ការគាំកប្រាទឹតាម្បីទូឹរសុំពទ
បណាា ញទូ្ធិរសិពិទជួកនួិយ Victorian Energy Compare 
(មើប្រាបៀបមើកៀបថាកពិលរដូឋវចិិថូូមើរៀ) – 1800 000 832

បណាា ញទូរូសុំព្ទទជួកនួ៍យ Victorian Energy Compare 
(ដោទ្របៀបដោធីៀបថាមព្ទល់រកឋវិចិិថូូដោរៀ) ជួួយអាជីួវិក់មម និ៍ងទ្រគកួររកឋវិចិិថូូដោរៀ
ឱ្យយដោទ្របីទ្រកស់ុំដោគហទូកព័្ទរ Victorian Energy Compare ដោកីមបី
ដែសុំវងរក់ការល់ក់់ជូួន៍ថាមព្ទល់ក៏ល់អបកផំ្សត្ថសុំទ្រកប់ពួ្ទក់ដោគ។ បណាា ញទូរូសុំព្ទទ
ជួកនួ៍យដោន៍ះក៏់ផ្សតល់់ព័្ទត៌្ថកន៍ និ៍ងកកបូនាម ន៍អ្នកពី្ទទ្រកក់់ឧបត្ថថមភដោលី់ក់ទូឹក់ចិិត្ថតដោលី់
ការសុំន៍សកសុំកចៃចិថាមព្ទល់ $100 ផ្សងដែករ រមួទាកងជួកនួ៍យដោដាយផ្ទាទ ល់់សុំទ្រកប់
ទ្រគកួរទាកងឡាយណាដែកល់កន៍សិុំទូិិទូទូលួ់កន៍ ដោកីមបដីាក់់ពាក់យសុំំកតាម
ទូរូសុំព្ទទ។ 

 ការគាំកប្រាទឹដើដាយជួួបមំ្បីខផ្ទាទ ក់
កទះសំិវត្យថិភាពិអ្ននកជិួត្យខាងរដូឋវចិិថូូមើរៀ (Neighbourhood Houses 
Victoria) - ដែសុំវងរក់មជួឈមណ្ណឌ ល់ដែកល់ចូិល់រមួដែកល់ដោកជិួត្ថអ្ននក់
ដោដាយដោកទូរូសុំព្ទទដោកដោល់ខ្វះ 1800 000 832 ឬចូិល់ដោមីល់ដោគហទូកព័្ទរ 
compare.energy.vic.gov.au/psb-outreach

អ្នងកិារផ្សទះអ្ននក់ជិួត្ថខាង គឺជាអ្នងកិារកន៍មូល់ដាឋ ន៍ដោកតាមសុំហគមន៍៍ 
ដោធីវីការដោដាយបំគលិិ់ក់សុំម័ទ្រគចិិត្ថត ដែកល់បតូរផ្ទាត ច់ិផ្សតល់់ជូួន៍សុំក់មមភ្ជាព្ទសុំងមិ 
ការអ្នប់រ ំការក់មាន៍ត និ៍ងការគាំកទ្រទូសុំទ្រកប់មនំ៍សុំសទ្រគប់វិយ័ សុំមត្ថថភ្ជាព្ទ និ៍ង
មក់ពី្ទទ្របវិត្ថតិដោផ្សសងៗ។

 លើត្ថើមាន្សំបញ្ហាា ក់នំងការបង់វិកិ់កយបប្រាត្ថថាម្ភពករបស់អ្ននក់
លើទឹ?
ក់មមវិធីិីជួកនួ៍យថាមព្ទល់ គឺជាដោសុំវាក់មមតាមទូរូសុំព្ទទដោដាយឥត្ថគិត្ថចៃថូល 
ដែកល់ផ្សតល់់ដោដាយភ្ជាព្ទជាចៃកគូជាមួយ Anglicare Victoria ដែកល់
អាចិជួួយអ្ននក់សុំន៍សកទ្រកក់់ដោលី់វិកិ់កយបទ្រត្ថថាមព្ទល់។ ក់មមវិធីិីដោន៍ះអាចិ
រក់កន៍សុំទ្រកប់ទ្រគកួរដែកល់កន៍ទ្រកក់់ចិកណូ្ណល់ទាប ឬអ្ននក់ដែកល់កន៍
បញ្ជាា ក់នងំការបង់វិកិ់កយបទ្រត្ថថាមព្ទល់របស់ុំពួ្ទក់ដោគ។
ក់មមវិធីិីដោន៍ះអាចិផ្សតល់់ជួកនួ៍យមួយទូល់់មួយដោកីមប៖ី
• ដាក់់ពាក់យសុំំកការបញ្ចុះះះំត្ថចៃមល និ៍ងទ្រកក់់ឧបត្ថថមភនានាដែកល់កន៍សិុំទូិិ
ទូទូលួ់កន៍

• ចូិល់ដោទ្របីក់មមវិធីិីរបស់ុំអ្ននក់ល់ក់់រាយសុំទ្រកប់ភ្ជាព្ទល់កកក់របស់ុំអ្ននក់
• ដែសុំវងរក់ ដោទ្របៀបដោធីៀប និ៍ងបតូរដោកការផ្សតល់់ជូួន៍ថាមព្ទល់ទ្របដោសីុំរជាង
មំន៍

• ដែសុំវងយល់់អ្នកពី្ទវិកិ់កយបទ្រត្ថថាមព្ទល់ និ៍ងដោដាះទ្រកយក់កហសំុំ
វិកិ់កយបទ្រត្ថ

• សុំន៍សកសុំកចៃចិថាមព្ទល់ដោកផ្សទះ
• ចូិល់ដោទ្របីដោសុំវាក់មមនានាកូចិជាការទ្របឹក់ាដែផ្សនក់ហរិញ្ចុះាវិត្ថថំ។

ដោកីមបទីូទូលួ់កន៍ជួកនួ៍យទាក់់ទូិន៍នឹ៍ងវិកិ់កយបទ្រត្ថថាមព្ទល់របស់ុំអ្ននក់ 
សុំមូដោកទូរូសុំព្ទទដោកដោល់ខ្វះ 1800 161 215 ចៃថូៃចិន៍ទ កល់់ចៃថូៃសុំទំ្រក់ ពី្ទ
ដោកុង 9:00 ទ្រពឹ្ទក់ កល់់ដោកុង 5 ល្ងាៃ ចិ (ដោលី់ក់ដែល់ងដែត្ថចៃថូៃឈប់សុំទ្រកក់
កធារណ្ណៈ)។

© ទ្រក់សុំងួថាមព្ទល់ បរកិថ ន៍ និ៍ងសុំក់មមភ្ជាព្ទអាកាសុំធាតំ្ថ ចៃន៍រកឋវិចិិថូូដោរៀ ដែខ្វះសីុំហា ឆ្នាំន ក 2025

ISBN 978-1-76176-498-1 (Print)
ISBN 978-1-76176-499-8 (pdf/online/MS word)

 ការបកិដើសុំធមិ្បីន្សំទឹទួឹកខំសុំប្រាត្ថវូ
ការដោកះពំ្ទមភផ្សាយដោន៍ះអាចិជាជួកនួ៍យកល់់អ្ននក់ បំុដែន៍តរកឋវិចិិថូូដោរៀ និ៍ងនិ៍ដោកជិួត្ថរបស់ុំខ្វះលួន៍មិន៍ធានាថាការដោកះពំ្ទមពដោន៍ះគាំម ន៍
ក់កហសំុំណាមួយ ឬសុំមទ្រសុំបទាកងទ្រសុំងុសុំទ្រកប់ដោគាំល់បកណ្ណងជាក់់ល្ងាក់់របស់ុំអ្ននក់ដោទូ កូដោចិនះដោហយីរកឋវិចិិថូូដោរៀបកិដោសុំធី
ការទូទូលួ់ខំ្វះសុំទ្រត្ថវូិទាកងអ្នស់ុំចិកដោពាះក់កហសំុំ ការកត់្ថបង់ ឬផ្សល់វិកិក់ដោផ្សសងដោទូៀត្ថណាមួយដែកល់អាចិដោកី់ត្ថដោកងីពី្ទអ្ននក់ ដែកល់
ពឹ្ទងដែផ្សអក់ដោលី់ព័្ទត៌្ថកន៍ណាមួយដោកក់នងំការដោកះពំ្ទមពផ្សាយដោន៍ះ។

សុំទ្រកប់ជួកនួ៍យជាភ្ជាកដោទ្រកពី្ទភ្ជាកអ្នង់ដោគលសុំ សុំមូទាក់់ទូង
ដោសុំវាក់មមបក់ដែទ្របភ្ជាកសុំរដោសុំរ និ៍ងបក់ដែទ្របផ្ទាទ ល់់កត់្ថ (TIS) 
តាមទូរូសុំព្ទទដោល់ខ្វះ 131 450។

https://compare.energy.vic.gov.au/psb-outreach
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